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Enquéte lycéens 2016 ADBU

- Les réponses attendues doivent se faire par bibliothéque et non par SCD ou réseau
documentaire (plusieurs réponses par SCD sont donc possibles) ;

- Merci de répondre méme si vous n'étes pas concernés par des actions d’accueil de lycéens,
cela permettra de déterminer le pourcentage des bibliothéques qui le sont ;

- Vocabulaire utilisé dans I'enquéte :

Etablissement = université, organisme, école...

Service documentaire = SCD, réseau...

Bibliothéque = section ou unité physique ;

Lycéen = éléve scolarisé dans le secondaire (pas de BTS, ni de CPGE)

- Nous vous proposons une option d’entretien téléphonique en fin de questionnaire si vous
souhaitez approfondir ou contextualiser vos réponses ;

- Le questionnaire comporte cing grandes sections :

Identification

Votre établissement et les lycéens

Votre bibliothéque et les lycéens (accueil de classes)

Votre bibliothéque et les lycéens (accueil des lycéens en tant que lecteurs individuels)
Projets et contact.

- Une adresse mail pour nous contacter :commissionpedagogie@adbu.fr
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Identification

* 1. Nom de I'établissement (université, organisme, école...)

* 2. Domaines disciplinaires couverts par votre établissement (plusieurs réponses possibles)
D Arts Lettres Langues
D Droit Economie Gestion
I:] Sciences humaines et sociales
D Sciences Technologie Santé

D Sciences et techniques des activités physiques et sportives

* 3. Nom de votre bibliothéque (unité physique)




* 4. Domaine(s) disciplinaire(s) couvert(s) par votre bibliothéque (plusieurs réponses possibles)
Arts
Droit et sciences politiques
Economie
Gestion
Langues
Lettres
Santé
Sciences de I'éducation
Sciences humaines et sociales
Sciences, ingénierie et technologie
STAPS

Autre (veuillez préciser)

* 5. Publics universitaires qui fréquentent votre bibliothéque (plusieurs réponses possibles)
Licence, DUT, PACES, Capacité, DAEU ...
Master
Doctorat
Enseignants et chercheurs

Autre (veuillez préciser)

* 6. Comment entre-t-on dans votre bibliothéque ? (plusieurs réponses possibles)
Depuis la rue directement
En pénétrant d’abord dans un campus
En pénétrant d’abord dans un campus, puis dans un batiment ou la bibliothéque est implantée

Autre (veuillez préciser)




* 7. Existe-t-il un ou des lycée(s) a proximité ? (15 mn environ)

() Oui
Q Non

O Je ne sais pas

Commentaires

* 8. Existe-t-il d’autres lieux de travail accessibles aux lycéens a proximité de votre bibliothéque (autres
bibliothéques de lecture publique ou universitaire, cafés, lieux publics, autres...) ?

() Oui
Q Non

Commentaires
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Votre établissement et les lycéens - 1

Objectif : savoir si votre établissement (université, organisme, école...) accueille, méme
ponctuellement, des lycéens, et sous quelle forme.

* 9. Existe-t-il des actions a destination des lycéens dans votre établissement ?

Q Je ne sais pas
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Votre établissement et les lycéens - 2

Objectif : savoir si votre établissement (université, organisme, école...) accueille, méme
ponctuellement, des lycéens, et sous quelle forme.

* 10. Dans quel cadre ? (plusieurs réponses possibles)
Dispositifs institutionnels : conventions avec le rectorat, partenariats avec des lycées...
Partenariats associatifs : “Des filles et des maths”, “Anamaths”, “Association science ouverte”, “Math en jeans”, ...

Journées et manifestations : journées du futur bachelier, portes ouvertes, immersion, journées spécifiquement consacrées aux
lycéens...

1 O OO

Autre (veuillez préciser)

* 11. Votre établissement réalise-t-il des supports ou actions de communication a destination des lycéens
(pages Internet dédiées, réseaux sociaux, moocs, flyers, stands dans des lycées ou salons, etc.) ?

() Oui
O Non

O Je ne sais pas

Commentaires
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Votre bibliothéque et les lycéens : accueil de classes - 1

Objectif : savoir si votre bibliothéque accueille de sa propre initiative, méme ponctuellement, des
classes de lycéens

* 12. Votre bibliothéque accueille-t-elle des classes de lycéens ?

Q Je ne sais pas
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Votre bibliothéque et les lycéens : accueil de classes - 2

Objectif : savoir si votre bibliothéque accueille de sa propre initiative, méme ponctuellement, des
classes de lycéens

* 13. Quelles sont les actions mises en place ? (plusieurs réponses possibles)
D En continuité avec les actions de I'établissement : partenariats, portes ouvertes, journées du futur bachelier...
D Partenariats associatifs : “Des filles et des maths”, “Anamaths”, “Association science ouverte”, “Maths en jeans”...
I:] Partenariats avec les acteurs socio-culturels du territoire : bibliotheéques municipales...

D Autre (veuillez préciser)

* 14. Pour quel(s) niveau(x) ? (plusieurs réponses possibles)
D Tous niveaux
I:] Majoritairement des terminales
D Majoritairement des premieres

D Majoritairement des secondes

Commentaires

* 15. Sous quelle forme ? (plusieurs réponses possibles)

D Visites
D Formations

I:] Autre (veuillez préciser)




* 16. Votre bibliothéque produit-elle des supports de communication a destination des lycéens lorsqu’ils
sont accueillis en classes (pages Internet dédiées, réseaux sociaux, flyers, guides, brochures) ?

QOui
Non

Je ne sais pas

Commentaires

* 17. Ces actions sont-elles connues des instances décisionnelles de votre établissement (universite,
organisme, école) ?

Oui
Non

Je ne sais pas

Commentaires

* 18. Certaines de ces actions ont-elles cessé ? Précisez pourquoi en zone de commentaire.
Oui

Non

Commentaires
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Votre bibliothéque et les lycéens : accueil de lycéens en tant que lecteurs individuels - 1

Objectif : connaitre les modalités d’acceés, d'accueil et d'accompagnement des lycéens, en tant
que lecteurs individuels, dans votre bibliothéque

* 19. Vous autorisez I'accés individuel aux lycéens (plusieurs réponses possibles) :
O Toute I'année
Q A certaines périodes - merci de préciser en zone de commentaires

O Jamais

Commentaires - préciser ici les périodes d'accueil de lycéens si vous avez coché ce choix.

10
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Votre bibliothéque et les lycéens : accueil de lycéens en tant que lecteurs individuels - 1_1

* 20. Pourquoi ?
Q Vous refusez I'acces a tous les lecteurs extérieurs a votre établissement

() Vous refusez 'acces aux lycéens spécifiquement

11
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Votre bibliothéque et les lycéens : accueil de lycéens en tant que lecteurs individuels - 2

Objectif : connaitre les modalités d’acceés, d'accueil et d'accompagnement des lycéens, en tant
que lecteurs individuels, dans votre bibliothéque

* 21. Quels services proposez-vous aux lycéens en tant que lecteurs individuels ? (plusieurs réponses
possibles)

Inscription gratuite ou a tarif préférentiel

Information et renseignement spécifiques aux lycéens

Acquisition de ressources documentaires spécifiques

Aide aux révisions du baccalauréat

Acces wifi

Acces aux ressources électroniques par les ordinateurs de la bibliotheque
Acces a Internet par les ordinateurs de la bibliotheque

Aucun

HpEEEENENENREREEN

Autre (veuillez préciser)

* 22. Travaillez-vous en partenariat avec des services de l'université, des associations, des acteurs socio-
culturels du territoire, etc. pour accueillir les lycéens en tant que lecteurs individuels ?

O Oui - veuillez préciser en zone de commentaires

Q Non

O Je ne sais pas

Commentaires

12



* 23. Dédiez-vous des moyens logistiques particuliers a l'accueil des lycéens en tant que lecteurs
individuels ? (plusieurs réponses possibles)

Lieux dédiés
Signalétique
Surveillance
Aucun

Autre (veuillez préciser)

* 24. Constatez-vous des périodes de fréquentation accrue de la part des lycéens ?
Oui, il y a des périodes de charge - merci de préciser ci-dessous
Non, ils sont présents toute I'année de maniere homogéne

Je ne sais pas

Si oui, précisez lesquelles

* 25. Les lycéens, en tant que lecteurs individuels, expriment-ils des besoins ?
Oui

Non

Commentaires

* 26. Comment cette fréquentation de lycéens est-elle pergue par les personnels ? (plusieurs réponses
possibles)

Intérét
Indifférence
Tensions

Hostilité

Commentaires

13



* 27. Comment cette fréquentation de lycéens est-elle pergue par les autres usagers ? (plusieurs
réponses possibles)

Intérét
Indifférence
Tensions

Hostilité

Commentaires

* 28. Produisez-vous des supports de communication spécifiquement destinés aux lycéens ? (plusieurs
réponses possibles)

Pages Internet dédiées
Réseaux sociaux
Flyers, marque-pages
Guides, brochures
Signalétique

Aucun

Autre (veuillez préciser)

* 29. Cette fréquentation des lycéens en tant que lecteurs individuels est-elle connue des instances
décisionnelles de votre établissement (université, organisme, école) ?

Oui
Non

Je ne sais pas

Commentaires

14
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Projets et contact

* 30. Quelle est votre fonction dans la bibliothéque?

* 31. Avez-vous déja réalisé une enquéte spécifique sur les publics lycéens ?

O Oui
Q Non

Q Je ne sais pas

Commentaires

* 32. Avez-vous des projets concernant 'accueil de lycéens, en classes ou en tant que lecteurs
individuels, dans votre bibliotheque ?

O Oui - précisez dans la zone de commentaires

Q Non

Commentaires

15



* 33. Accepteriez-vous d’étre contacté(e) pour un entretien pour avoir un échange direct (15 min par
téléphone) ?

() Oui
Q Non

Si oui, merci de nous indiquer ici vos coordonnées (identité, mail, téléphone)

16
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